CONTRATO IMPLEMENTACION CULTURA DE SERVICIOS BASADA EN LOS SERV-040-2013
VALORES DE EDENORTE DOMINICANA, 5. A.

Entra:

De una parte, EDENDRTE DOMINICANA, 5.A., sociedad comercial erganizada y existente conforme a
las leyes de la Replblica Dominicana, con su Registro Macional de Contribuyentas (RNC) No. 1-01-
32125-6, con su domicilio y asiento social ubicado en |2 avenida Juan Pable Duarte No, 74, de esta
ciudad de Santiago de los Caballernss, municipio y provincia de Sartlage, Repulblica Dominicana,
debidamente representada por su Administrador Gerente General, sefior JULIO CESAR CORREA,
dominicang, mayor de adad, ingeniero, titular de la cedula de [dentidad vy electoral No. 047-0150646-3,
domiciliado v residente en esta ciudad de Santiago de los Caballeros, municipio y provincia de Santiago,
Repdblica Dominicana, la cual en lo adelante del presente contrato se denominara EDENORTE; v,

De la otra parte, CARLOT & ASOCIADOS, $.R.L., sociedad comercial organizada y existente conforme
con las leves de 1a Repdblica Dominicana, ¢on Reglstro Macional de Contribuyentes No. 1-01-82398-2,
con su domicilio y asiento sockal ubicado en la calle La Pelona, No.A2, Km 7 %, carretera Mellz, ded
sector altos de Cancino, del municipio Santo Doringo Este, provincia Santo Deminge, Repdblica
Dominicana, representada por su Gerente, sefiora CADYS JOSEFINA CARLOT FERNANDEZ, dominicana,
mavyoer de edad, titular de la cédula de identidad y electoral Ng, 001-0015524-1, domiciliada y residente
en Santo Domingo de Guzman, Distrite Nacional, Repdblica Dominicana, ¥ circunstancialmente en esta
ciudad de Sartiago de los Caballeres, municipio ¥ provincia de Santlago, Repdblica Deminicana, 1a cual
en lo adelante del presente contrato se denominara EL CONTRATISTA.

“EDENORTE" y “EL CONTRATISTA" en lo adelante de este contrato, seran referidos conjuntaipes
como "LAS PARTES".

PREAMBULO:

.FDR CUANTD: La Ley 340-06, de fecha dieciocho [18) de aposto del dos mil seis (2006), sobrays
y Contrataciones Plblicas de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, y su posterior modiigs

{

i g et
q B
contenida en la Ley 449-06, de fecha seis {06} de diclembre del dos mil seis {2006}, establece 'm:

Prucedimiéntuﬁ de Seleccidn la Comparacion de Precios.

POR CUANTO: A que la referida Ley, en su Articulo 16, numeral 4, establece ademas que:
“Comparacién de precios: Es una amplia convocatoria a las personas naturales o juridicas inscritas en el
registro respectivo. Este proceso sélo aplica para la compra de bienes comunes con especificaciones
estandares, adguisicién de servicios y obras menores. {..}°,

POR CUANTO: El Articulo 17 de la referida Ley, establece | tabla contentlva de los factores mediante
la cual se determina los umbrales topes que sirven de base para la seleccion del Pracedimiento a
aplicar en un proceso de compra o contratacicn.

POR CUANTO: Cue medianta la Resolucidon No, 01-2018, de fecha dos (02} del mes de enero del afio
dos mil dieciocho {2018), dictada por la Direccién General de Contrataciones Publicas {DGCP), fijo los
valores para determinar los umbrales topes que sirven de base para la selecelon del Procedimiento a
aplicar en un proceso de compra o contratacion durante el elercicio correspondiente al afio dos mil
dieciocho {2018). S
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CONTRATO IMPLEMENTACION CULTURA DE SERVICIOS BASADA EN LOS SERV-040-2018
VALORES DE EDENORTE DOMINICANA, 5. A.

POR CUANTO: Que la presente compra o contratacién, se enmarca deniro de los umbrales
correspondientes al proceso de Camparaclén de precios.

POR CUANTO: Que el dia veinticince (25} del mes de abril del afic dos mil dieciocho (2018, EDENORTE
convocd  al proceso de COMPARACION DE PRECIOS EDN-CP-19-2018 “CONTRATACION
IMPLEMENTACION CULTURA DE SERVICIOS BASADA EN LOS VALORES DE EDENORTE DOMINICANA,
8A.%, SEGUNDA CONVOCATORIA.

POR CUANTO: Que hasta el dia. catorce {14) del mes de mayo del afio dos mil dieciocho {2018},
estuvieron disponible para todes los interesados las especlficaciones técnicas para la referida
comparacion de precios.

POR CUANTO: Que el dia catorce (14} del mes de mayo del afio des dieciocho {2018}, fecha limite para
presentar propuestas se procedio a la recepeion de fos Ofertos, Téenicas “Sobre A” vy Econdmicas “Sobre
8, y en fecha diecisiete (17) del mes de mayo del aflo dos mil dieciocho {2018), se procedid a dar
apertura a las ofertas de los postores participantes en la COMPARACION DE PRECIOS EDN-CP-19-2018
“CONTRATACION IMPLEMENTACION CULTURA DE SERVICIOS BASADA EN LDS VALDRES DE
EDENGRTE DOMINICANA, 5.A.", SEGUNDA CONVOCATORIA, en presencia del Comité de Compras v
Contrataciaones ¥ del Notarlo Piblico actuante.

POR CUANTO: Que después de un minuciose estudio de todas las Propuestas presentadas, mediante
acto admmlstrattw de fecha veinticinco (25) del mas de junio del afic dos mil dieciocho (201

EDENORTE, procedid a la notificacidn del resuitade de la comparacion de precios. :
. g Ahugadu Ngtaﬂu 3
- Mal 275

POR CUANTO: En fecha weintiseis {26) del mes de Junio del afic dos mil dieciocho Blia FiF- R
PROVEEDOR constituyd la Garaniia de Fiel Cumplimienio de Contrato, correspendiente al un
clento {1%) del monte total adjudicado, en cumplimiente a las disposiciones del Articule 112, del
Reglamento de Aplicacion de la Ley, emitido mediante el Decreto 543-12, de fecha seis (6] de
septizmbre del dos mil doce {2012},

VISTA: La Ley No. 240-06, de fecha dieclocho (18} del mes de agosto del afio dos mil seis (2006), sobr
Compras y Confrataciones de Bienes, Obras, Servicios y Concesiones, y sus modificaciones,

VISTO: El Decreto No. 543-12, de fecha seis (6) del mes de septiembre del afio dos mil doce (2012).-

POR TALES RAZONES, y en el entendido de que el presente preambuio es parte integral de este
contrato, LAS PARTES, libre y voluntariaments;

HAN CONVENIDG Y PACTADO LO SIGUIENTE:
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CONTRATO IMPLEMENTACION CULTURA DE SERVICIOS BASADA EN LOS SERV-040-2018
VALCRES DE EDENORTE DOMINICANA, 5. A.

ARTICULO PRIMERD: DEFINICIONES Y REGLAS DE INTERPRETACION. Cuande aparezean en este
contrato |os sipuientes términos, ya sean en singular o plural, en tiempos presentes o futuros, tendran
los significados indicados a contfnuation, a menos que expresamente s¢ le atrlbuyan otro significado:

1.1 DEFINICHONES.

a} Capacitacidn a ejecutlvos: Hace referencia a |a capacitaclén que impartira LA CONTRATISTA a los
gjecutivos de EDENORTE, sohre |a competencia de Servicio al Cliente que estos gjecutivos deben
madelar y las estrategias para gue permanezca ia cultura de servicio instaurada en |a organizacidn,
acorde a 10 requerida en el pliego de condicicnes y especificaciones técnicas.

b} Contrato: Hace referencia al servicio de implementacion cultura de servicios basada en los valares
de Edenorte Dominicana, 5, A,

¢} Cultura de Servicios: Se reflere al conjunto de creencias y valores integrados y compartidos por |os
empleados de Edenorte, |0s cuales estdn orientados a satisfacer tanto al cliente Interno como
externo, a través de una atenclén esmerada y efectiva.

d} Entrevistas: Es uno de los mecanismos gue ejecutara LA CONTRATISTA para determinar
" diagnosticar el status en el cual se encuentra EDENORTE en lo que respecta a la
Servicios, Esta puede ser efectuada de forma presenciai, elecironica ¢ mixta,
estipulado en el pliego de condiciones y especificaciones técnicas.

“ g} . Formacion a equipos: Consiste en la formacion que impartivd LA CONTRATISTA 2 uniggus Oteleis

" estos multipliguen el conocimiento al resto de los colaboradores, conforme lo estip
pliego de condiciones v especificaciones técnleas.

fi  Implementacion: Es el proceso que indica las fases que debemos agotar para [nstaurar una cultura
de servicio en la empresa.

1.2 REGLAS DE INTERPRETACION.

a} Términos como “en este documento”, “en el presente”, "baje el presente” y otros compuestos
similares de |a palabra “presente” sfgnificardn y se referirdn a este Acuerdo en su totalidad y na a
cualguiar parte especifica o anexe del mismao; vy las referencias a secciones, articulos y anexos se
refieren a secciones, artfculos y anexos del presente Acuerdo.

b} Toda referencla a dias, incluyendo pero no lisitado a dias de pago o de cumplirienta de cualguier
oira obligacion, se refiere a dias laborables.

¢} Los encabezamlentos serdn utilizados dnicamente come referencia, en el entendido de que los
mismos no pretenden limitar o restringir la interpretacion del texto al que anteceden.

d} Cualquier singular utilizado serd interpretado como incluyendo el plural y viceversa,
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CONTRATO IMPLEMENTACION CULTURA DE SERVICIOS BASADA EN LOS SERV-040-2018
VALORES DE EDENORTE DOMINICANA, S. A. '

€] Las palabras que Impliquen cualquier género incluyen cada género.

f}  La palabra “Tercero” se referira a cualguier persona fislca 0 moral gue no sea ninguna de LAS
PARTES.

ARTICULD SEGUNDQ: DOCUMENTOS CONSTITUYENTES DEL CONTRATO

Los siguientes documentos forman parte integral e insustituible del presente Contrato, y EL
CONTRATISTA reconoce cada uno de estos como parte intrinseca del misma:

a) El Contrate propiamente dicho

b) El Pliego de Condicianes v sus anexos

c) Oferta téenica y Econdmica

d} Fichas técnicas o especlficaciones técnicas.

ARTICULO TERCERQ: OBIETO.

lmplementacmn de la cultura de servicios basada en I-::rs valores de Edenorte Dominigam
canforme las especificaciones técnicas establecidas en el pliego de condlciones.

ARTICULG CUARTO: PRECIO DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO.,

: g Ahﬂﬂﬂdn Notarla
4.1, LAS PARTES convienen que el precio total a pagar por las servicios objeto del preserts Qgpf FatG;] o
-asciende a la suma de DOS MILLONES DCHOCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL DCH SHEAES
CINCUENTA ¥ QCHO PESOS DOMINICANOS CON 00/100 {RD52,842,858.00), con Impuestos incluidos.

4.2 LAS PARTES acuerdan que el pago del precio establecide en el acdpite precedente, serd realizado
de la manera siguienta:

1-) Anticipo: del 20 % del precio, con la comunicaclén de la orden de compras,

2-1 40% al conclulr & 60% del desarrollo del persgnal,

3-} 40% Contra términe del servicio o conclusidn de la implementacién objeto de la contratacion,
se les pagara 30 dfas después de presentada a EDENORTE la factura an originai.

4.3 EL CONTRATISTA no estard exento del page de los Impuestos que pudieren generarse en virtud del
presente Contrato.

4.4 EL CONTRATISTA no se Beneficlard de Otros Pagos. El pago a ser recibido por EL CONTRATISTA
previsto en este Articulo, constituye la Unica remuneracion con relacién al alcance del mismeo. Por
tanto EL CONTRATISTA no podrd exigir ningun pago adiclonal por ningtin concepto en relacion con las
actividades establecldas en este Contrato ¢ en cumplimiente de sus obligaciones. Ademds, EL
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CONTRATO IMPLEMENTACION CULTURA DE SERVICIOS BASADA EN LOS SERV-040-2018
VALORES DE EDENORTE DOMINICANA, 5. A.

CONTRATISTA utilizard sus mejores esfuerzos para asegurar que su personal técnico tampoco reclba
remuneracien adicional 2 la prevista en este Contrato.

4.5 el pago del precio establecido en el acapite precedente incluye todo gasto referente a transporte,
dieta, hospedaje e insumas gue se han de utilizar en |a ejecucién del servicio. Este monto contempla
de igual manera cualquier tipo de gastos incidentales y EL CONTRATISTA serd el (nico responsable de
los pastas en que incurra para el cumplimiento de sus obligaciones, quien no podra exigir ningdn pago
adicional por la prestacldén de sus servicios,

ARTICULO QUANTG: OBLIGACIONES DE LAS PARTES.
5.1, EL CONTRATISTA:

a) Prestar el serviclo objeto del presente Contrate, conforme a lo establecido en su oferta teécnica, el
pliego de condiciones y en la especificacion técnica del Proceso ECN-CP-15-2018,

b) Proveer |os mecanismos necesarios para la prestacién del servicio en cuestion,

¢} Empiear - Gnicamente profesionales competentes vy experimentados en sus especialidades
respectivas, asi como el personal capaz de garantizar la debida ejecucion del servicio contratado.

di Obrar con lealtad v huena fe y de acuerdo a los principios éticos, normas y procedi
establecidos por EDENORTE, evitande dilaclones y retrasos en la gjecucion de la gestion con

My
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al No vender, ceder, traspasar o subcontratar ninguno de les derechos otorgados e
“ Contrato, sin el consentimiento previo y par escrito de EDENORTE.

_ . ) e A!JGU Narln i
bl Respetar y cumplir con toda la legisiacidn y normativa vigente en el Estado Dominicanty, agl clrnglrs @

. . ) 7 .
todas y cada una de [as autarizaclones que sean requeridas por las leyes o regulaciones vigen 2iagor R
las autoridades gubernamentales, o cualquier otra institucion privada o publica, para Ia realizacion de
senviclo contratadao.

¢] Mantener debidamente informada a EDENORTE del desarrollo de |os servicios que le han sido
asignados, asi como de cualquier eventualidad que pudiera presentarse en el desarrollo y gjecucion de
los mismas.

d) Presentar a EDENORTE, de su propia iniciativa o a solicitud de aquella, todas las informaciones v,
aclaraciones relaclonadas con la ejecucidn del Contrato,

e} Expedir las certificaciones gue las pueda requerir EDENORTE respecto a la relacion laboral con
algunos o todas sus empleadaos.

| Proporcionar todos los recursos requeridos per EDENORTE en el pliego de condiciones para la

correcta ejecucién del servicio.
e
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CONTRATO IMPLEMENTACION CULTURA DE SERVICIOS BASADA EN LOS $ERY-040-2018
VALORES DE EDENCRTE DOIVIINICANA, 5. A,

g} Suministrar todos los recursos humanos, logisticos y materiales requerldos en el pliego de
condicianes.

h) Yrasladarse para efectyar las entrevistas del diagndstlco v mediciones a todos los sectores de
Edenorte (Santlago, Mao, Puerto Plata, San Francisco y lLa Vega), esto acorde a lo requerido y
coordinado con EDENORTE.

5.2, POR EDENORTE:

a) Pagar a EL CONTRATISTA el monte contratado de conformidad al artfeulo cuarto del presente
Contrato,

ARTICULD SEXTO: DURACIGN.

6.1 LAS PARTES acuerdan que el prasente contrato tendra una duracién de un (1) afio, contado a partir
de Iz firma del mismo,

ARTICULD SEPTIMO: FUERZA MAYOR ¥ CASO FORTUITO.

7.1 NI EDENORTE ni EL CONTRATISTA serdn responsahbles de cualquier incumplimiento \ 4
$i su ejecucion ha sido demorada, impedida, obstaculizada o frustrada. por causas de Ful 'zafi‘{:’fﬁ*gﬁ"@:arm i
Caso Fortuito.

7.2 Para los efectos del presente Contrato, Fuerza Mayor significa cualquier evente o situacidn que
escapen ai control de una parte, imprevisible & inevitable, v sin que estd envuelta su negligencia o
falta, como son, a manera enunciativa pere na limitativa, actos de autoridades gubernamentales o
milltares, regulaciones o requerimientos gubernamentales, epidemias, guerras, actos de terroristas,
huelgas, fuegos, explosiones, tembilores de tlerra, accidentes, catastrofes, inundaciones ¥ otras
perturbaciones amblentales mayores, condiciones severas e inusuales del tiempo.

Caso Fortuito significa aguel acontecimiento que no ha podido preverse, o que previsto no ha podide
evitarse, por ser extrafia a la voluntad de las personas.

Las causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito especificadas anteriormente no incluyen:

1. Cualquier evento causado por negligencia o accion intencional de una parte.

2. Cualquier evento gue una de las paries pudo haber tomado en cuenta al momento de la firma
o de la ejecucldn de este Contrato para evitar incumpiimiento de sus obligaciones.

3. Insuficiencia de recursos o fallas en el cumplimiento de cualquier pago bajo este Cantrato.

7.3 La falia de una parte involucrada en el presente Contrato, que le impida cumplir cualquiera de sus
obligaciones, no serd considerada como incumplimiento, siempre y cuando éste surja de un evento de
Fuerza Mayor o Caso Fortuito y la parie afectada haya tomado todas las precauciones razonables, con
el debido esmero vy cuidado, siempre con el objetive de cumplir con los términos v condiciones

estahlecidos en este Contrato, g
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CONTRATO IMPLEMENTACION CULTURA DE SERVICIOS BASADA EN LOS SERV-040-2018
VALORES DE EDENORTE DOMINICANA, S. A.

Si por una causa de Fuerza Mayor o Caso Fartuito, EL CONTRATISTA no concluye sus labores en el plazo
establecido, EDENORTE extenderd el Contrato por un tiempo igual al perfodo en el cual EL
CONTRATISTA no pude cumplir, debido dnicameante a esta causa.

EL CONTRATISTA tendra derecho al pago o ios pagos establecidos en el presente Contrato durante el
periodo de incumplimiento como resultado de una causa de Fuerza Mayor 6 Caso Fortuito. lguaimente
tendra derecho al reembolso de cualquier gasto adicional directamente relacionado con las
obligaciones resultantes del Contrato en el que incurra durante 2| pericdo de Fuerza Mayar o Caso
Fartuito.

5i EL CONTRATISTA dejara de presentar tal reclamacién o de dar el aviso requerido dentro del perfodo
especificado, se considerard como gue ha renunciado 3 su derecho en relacién a la ocurrencia de |a
Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

7.4 LAS PARTES acuerdan las medidas a tomar en caso de que se dé un evento de caso fortuito o
fuerza mayor:

a) La parte afectada por un evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito debera tomar las
meditlas razonables para suprimir la inhabilidad de |la otra Parte en cumplir con sus
obligaciones.

b} ‘La parte afectada por un evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito deberd notificar

adversas de un evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.
ARTICULO OCTAVO: ND TRASPASO DE LAS OBLIGACIONES.

8.1 Se entiende que el presente contrato es intwity personae, as decir, gue EL CONTRATISTA, no podra

traspasar, ceder o delegar los derechos, obligaciones, intereses o participacion del presente contrato,”

ni en todo ni en parte a ninguna persona fisica 0 moral, salvo que asl sea expresamenie convenido
enire LAS PARTES.

ARTICULO NOVENO: AUSENCIA DE EXCLUSIVIDAD.

9.1 Es entendldo vy acepiado por LAS PARTES que e presente contrate no tiene cardcter de
exclusividad, por lo que LAS PARTES podran realizar contrato de esta misma naturaleza, con otras
persanas fisicas o morales, de conformidad con sus mejores intereses, /

T4
ARTICULO DECIMO: NATURALEZA DEL CONTRATO, /j‘;f{
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CONTRATO IMPLEMENTACION CULTURA DE SERVICIOS BASADA EN LOS SERV-04{-2018
VALORES DFE. EDENORTE DOMINICANA, 5. A.

10.1 El presente contrata no serd considerado coma la creacién de una empresa conjunta, sociedad de
participacion o de hecho, conjunio econdmico o como ninguna otra modalidad de relacién legal
diferente a la establecida de manera expresa en el objeta del mlsme. Por |a firma de este contrato no
se inferird gue ninguna de LAS PARTES es representante de la otra mds alla de lo expresamente
autorizado por este contrato ni otorga el derecho g una de LAS PARTES a comprometer a la otra ni de
incurrir en deudas u obligaciones en nombre de |a otra.

ARTICULD DECIMO PRIMERO: MODIFICACIONES AL CONTRATO.
11.1 Cualquier modificacién a jos términos y condiciones del presente Contrato deberd hacerse por
acuerdo mutuo entre LAS PARTES, por escrita, mediante enmiendas numeradas croncldgicamente v la

facha de vigencia de cada una se contara a partir de |a fecha de aprobacldn realizada por EDENORTE.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO: NO RELACION LABORAL.

12.1 LAS PARTES aceptan y reconocen gue el presente Confrato no establece una relacidn de
subordinaciéon . [aboral entre ellas bﬂjﬂ el Codigo de Trabajo de !a Republica Dominicana. EL

aste sentido, EL CONTRATISTA serg Ia Unica responsable de todas las ohligaciones gue le corresponden.
como empleadora de |os empleados que utilice en fa ejecucion del Contrato, incluyends tode o que
pueda derivarse por disposiciones de las leyes de trabalo, seguro social, impositivas y cualquier otra
similar,

12.3 EL CONTRATISTA exonera vy libera, exprasa y totalmente, a EDENORTE respecto a tercerns y
frente a sus propios empleados, de toda reclamacion y respensabilidad civil, laboral, fiscal o de
cualquler naturaleza gque pudiese surgir con motivo de la eJecucién del Contrato, declarande
expresamente gue sl sobreviniera alguna demanda ¢ sentencia condenateoria, se obliga a mantener
indemne a EDENORTE,

12.4 EL CONTRATISTA mantendrd en tode meomento libre e indemne a EDENORTE, v a sus
funcionarios, directores y empleados contra toda demanda, litiglo, controversla, reclamacion, dafios,
peérdidas directas e indirectas, sentencias, costos y gastos (incluyendo honecrarics de abogados y
representacion legal) o accion de cualquier naturaleza incurrida por EL CONTRATISTA que surja como
consecuencia o no de fa ejecucion de los servicios obigto del presente Contrato.

PARRAFD: EL CONTRATISTA se compromete a reembolsar @ EDENORTE cualguier suma de dinero a
cuyo pago sea ésta condenada coma resultade de astas u otras acciones.

Piglna 8 da 13




CONTRATO IMPLEMENTACION CULTURA DE SERVICIOS BASADA EN 1.OS SERY-040-2018
VALORES DE EDENORTE DOMINICANA, 5. A,

12,5 En ningun caso EL CONTRATISTA se presentard. o permitird que alguno de sus trabajadores se
identifique como empicados de EDENORTE, y en tal sentido, se ohliga a responder frente a cualguier
reclamacion que, como consecuencla de la sjecucion de éste Contrato presenta cualquier persona que
haya laborado hajo su direccidn o cualquier tercero como consecuencia de los mismos.

ARTICULO DECIMO TERCERO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

13.1 Para garantizar el flel cumplimiento del presente Contrato, EL CONTRATISTA, hace formal entrega
de una Pdliza de Segure emitidas por una entidad de intermediacidn financiera de alta calificacidn en el
mercado local, con las condiciones de ser Incondicionaies, irrevocables ¥ renovahbles, a favor de
EDENORTE, en cumplimiento con lo estabiecido en el Artfeulo 112 del Reglamente de Aplicacin
aprobado mediante Decreto No. 543-12, por un valer de VEINTIOCHO MIL CUATROCIENTOS
VEINTIOCHO PESGS DOMINICANOS CON 58/100 {RD$28,428.58}, equivalente al uno por ciento {1%),
del monto adjudicado.

13.2 Dicha garantia respondera de los dafies y perjuicios que se produzcan a EDENORTE en caso de
incumplimiento, que determinard en todo caso la ejecucidn de la Garantfa, independientermente del
resto de acciones que legalmente proceden.

ARTICULD BECIMO CUARTO: RESPONSABILIDAD DE SEGUROS.

14.1 EL CONTRATISTA, serd en tode momente |z dnica responsable v protegerd a EDENORTE .25
representante frente a cualquier reclamacion de terceros por concepto de indemnizacidn ;/1; ps A
cuslquier naturaleza o lesiones corporales producidas como consecuencia de la ejecucién g _.-:;'f
Contrato por EL CONTRATISTA, v su respectivo personal. A tales efectos deberd preffftangiPiyad
suscripcion del presente Contrato la pdliza de respensabilidad civil general correspondie ;

Wc-o

ARTICULO DECIMO QUINTO: PENALIDAD POR MORA.

15.2 La penalidad por mora se genera automaticaments, por cada diz calendario de retraso
injustificado en la ejecucidn de las prestaclones obieto dei Contrato respecto del piazo y condiciones
e entrega presentade en la oferta, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento {10%)
del monto contractual aplicando la siguiente farmula;

Penatidad diaria = {0.01 x Monto del Contrato)

En caso de superarse este monto, EDENORTE podrd dejar sin efecto el Contrato por causa de
incumplimlento,

15.3 El. CONTRATISTA quedard constituida en mora por el séfo hecho def transcurso de los plazos
entrega estipuiados en e| presenie Contrato, y por tanto obligado al pago de las penalidades
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correspondientes, las cuales podrén ser descontadas de les montos pendientes de page o mediante a
gjecucion de 1a garantia de fiel cumplimiento del Contrato.

ARTICULC DECIMIC SEXTO: TERMINACION DEL CONTRATD.

16.1. Terminacién Por Incumplimiento. EDENORTE se reserva el derecho de poner término
unilateralmente al presente Contrato, en cualguier momento antes de sy wencimiento, sin
responsabilidad alguna para ella, sin alegar causa just/ficativa y sin intervencian judicial, en caso de quea
EL CONTRATISTA evidenciara.e! incumplimiento de sus obiigaciones, quedando EDENORTE con |a sola
ohligacidn de pagar los montes adeudados por concepto de lo ejecutade, con antelacldén a la facha de
efectividad de |a terminacidn del contrato.

16.1.1 En virtud de lo anterior, EDENORTE podrd tarminar sin ninguna responsabilidad, el presente
Contrata, asi como ejecutar la Fianza de Fiel Cumpiimiento del Contrato, si EL CONTRATISTA fuese a Iz
quiebra, o si se extendiese contra &l una orden de administracion judicial, © si se presentase una
peticién de declaracidn en qulebra, o si hiciese aigtin convenio con sus acreadores 0 una cesidn a favor
de ellos, o si recayesa un mandamiento [udicial sobre sus bignes.

16.1.2 De Igual modo, podré procederse en caso de incumplimiento de cualquiera de las cldusuias de
gste Contrato, que a juicic de EDENORTE sean violadas por EL CONTRATISTA. En consecuencla,
EDENGRTE, unilateraimente v sin responsabilidad para ella, podréd terminar este Contrato y procederd
a evaluar los dafios y perjuicios a fin de, por todos los medios, exigir a EL CONTRATISTA ser resarcido
por dichos perjuiclos.

A
&° f‘f”‘-‘ o

16.2 Terminacidn Amigable. El presente Contrato podrd terminar por mutuo acue -1 ""'"E -l
PARTES, sir responsabilidad para ninguna de ellas bajo las siguientes situaciones:

a} Una vez expedido el Certlficado de Recepcidn Definitiva, sin perjuicio del Periodo de
b} Por mutuo acuerde entre LAS PARTES, en cualquler momento antes de su venci
notificacion por escrito a la otra parte de su deseo de terminarlo, con diez {10} dias de a
Esta terminacidn solo serd posible cuando:

i. Imposibilidad comprobada de continuar con el serviclo en |as condiciones pactadas, debide a causas
no imputables a ninguna de LAS PARTES.

ii, Cuando exista una responsabilidad concurrente de LAS PARTES en magnitud compensable, en la
imposibilidad de continuar con la ejecucién del contrato en las condiciones pactadas,

16.3. Terminacién por Causa de Fuerza Mayor. Las Partes podrdn ponerle término al presente
Contrato debido 3 un acontecimiento de fuerza mayaor en las condiciones definidas en este Contrate.

16.4 Terminacion Unilateral, EDENORTE podra terminar de manera untlateral el presente contrato sin
alegar causa justificativa, ni incurrlr en ningln tipo de responsabilidad derivada de tal accidn y sin
intervencion judicial, mediante comunicacidn escrita de su dacision, notificada a EL CONTRATISTA con
un plazo de al menes guince {15) dias de antelacion a la fecha de efectividad de la termlnacidn de |a
relacion contractual, guedando EDENORTE con |a sola obligacion de saldar los montos adeudadaos a la

fecha ,de efectlvidad de la terminacion. Q
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16.5 Con la terminacidn del presente Contrate, conforme lo establecido en los numerales precedentes,
cesan todos los derechos y obligaciones a excepcion de:

(il Agquellos derechos y obligaclones de EDENORTE que estén pendlentes a la fecha de
terminacion; y
{iil la ohllgacidn de confidencialidad a que se refiere en el presente Contrato.

ART(CULO DECIMO SEPTIMO: NULIDADES BEL CONTRATO.

17.1 La violacién del régimen de prohibiciones establecido en el Artleulo 14 de la Ley 340-086, sobre
Compras y Contrataciones Plblicas de Bienes, Servicios, Obras y Conceslones, su mediflcatoria,
ariginara la nulidad absoluta del Conirato, sin perivicic de otra accion que decida interponer
EDENORTE.

La division del gresente Contrato, con 2| fin de evadir las obligaciones de la Ley 240-06 y de las normas
complementarias gue se dicten en el marco del mismo, sera causa de nulidad del mismeo.

ARTICULO DECIMO OCTAVO: ARREGLO DE CONFLICTOS.

interpretacidn.

ot

% Abugado o

taric %

ARTICULO BECIMO NOVENO:; SOLUCION DE CONTROVERSIAS. g
. Bt 2975
Ty,

19.1 Tado litiglo, controversia o reclamacidn resultante de este Contratos, sus incumpli
interpretaciones, resoluciones o nulidades serdn sometidos al Tribunal Contencioso Administrativo
conferme al procedimiento establecido en la Ley No, 12-07, de fecha cinco {05} de febrero de 2007,
quie instituye el Trlbunai Contenciasn, Tributaria y Administrativo.

ARTICULO VIGESIMO: INTERPRETACION DEL CONTRATOC.

120.1 El significado e interpretacidn de les términos y condiciones del presente Contrato se hara al
amparo de las leyes de la Republica Dominicana,

ARTICULD VIGESIMO PRIMERO: IDIOMA OFICIAL.

21.1 El presente Contrato ha sido redactado en espafiol, gue serd el idioma de control para todos los
asuntos relacionados con el significado e interpretacién de los términoes y condiciones del presente
documento.

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO: TITULDS.

22.1 Los titulos no limitardn, alterardn o modificaran el significado d?te Contrato. /a@
/ég
. -
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ARTICULO VIGESIMO TERCERC: LEGISLACION APLICABLE.

23.1 EL CONTRATISTA reaiizara sus servicios de conformidad con |as leyes nacionales y tomard todas
las medidas necesarlas para asegurar gue su personal técnico cumpla con las leyes vigentes en la
Republica Dominicana.

ARTICULO VIGESIMO CUARTO: CONFIDENCIALIDAD.

24,1 Todos los informes y documentos gue se produzcan como consacuencia del presente Contrato no
podran ser entregadas ni divulgadas 3 terceras personas o instituciones, durante ni después de la
expiracion del presente Contrato, sin el previe consentimiento y autorizacion escrita de EDENORTE.

24.2 E| presente confrato tiene un cardcter de estricta confidencialidad, por lo que LAS PARTES
garantizan y procuran que tanto estas come sus asociados, afiliados, empleados, agentes y consuitores
mantendran en absoluta confidencialidad los términos v candiclones establecidos en el mismo, asi
comg toda informacion, conocimiento ¥ antecedentes de naturaleza confidencial que vayan a sar
intercambiados durante la ejecucidn del misma.

ARTICULO VIGESIMO QUINTO: PROPIEDAD DE LAS INFORMACIGNES.

25,1 Todas las especificaciones, informes, propuestas, sugerencias, documeantos, analisis de los
resuliados alcanzados por participantes, informes por equipo, informes individuales v materiaias
gntregade por y para EDENORTE, asi como los resuliados de los informes correspondlentss para |a
implementacidn cultura de servicios basada en los valores de Edenorte Dominicano, S.A., serdn de Ia
propiedad exclusiva de EDENORTE, debiendo EL CONTRATISTA, entregar a EDENCRTE,
documentos, informaciones v los resultados, en el momento que esta lo regulera, a mag
fecha de terminacion del Contrato. Por tanto, EDENORTE puede disponer de las inforrgaes
resultados de los informes confortme estime periinente.

ARTICULO VIGESIMO SEXTO: ELECCION DE DOMICILIO,

[ Abngadumu!arm £
5, Mat 21?5 '

direcciones que figuran en la parte Introductiva del presente Contrato, en 2| cual recibiran vélidamente
todo tipo de correspondencia o notificacidn relativa al presente Contrato, su gjecucion y terminacldni

ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO: ACUERDO INTEGRO. \

27.1 El presente Contrato y sus anexos contienen todas |as estipulaciones v acuerdos convenidos entre
LAS PARTES; en caso de ambigiiedad, duda o desacuerdo sobre la interpretacion del mismo y sus
documentos anexos, prevalecera su redaccién. Asimismo se establece gue si alguna de las
dispasiciones de este Contrato se declarara Invélida, las demas no seran afectadas y permaneceran

plenamente vigentes.
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HECHO ¥ FIRMADO en tres {3) originales de un mismo tenor y efecto, una para cada una de LAS
PARTES v otro para todos los fines y consecuencias legales del presente acte. En la ciudad de Santizgo
de los Caballeros, municipio y provincia de $Santlago, Repubiica Dominlcana, a los diecisiete (17} dias
del mes de julic del afo dos mil dieciocho (2018).

\ Por EL CONTRATISTA:

ADAIRISTRACION e
JULY C/Rxl DRRERCIA HERERAL ) CADYS JOSEFINA CARLOT FERNANDEZ
Admmlstradér Gerebte Genaral ,;_’ Gerente

[ R S
YO, %&) /(/{ M 9?' - : : %7%"7‘(_/ . Motario Publico

de lgf del numero para gl municipio de Santlage, matficulado en ef Colegio de Motarios bajo ef nimero

. CERTIFICD; Que las firmas que anteceden han side puestas libre y voluntariamente en
mi presencia, por los sefiores JULIO CESAR CORREA y CADYS JOSEFINA CARLOT FERNANDEZ cuyas
generales v calidades constan en el presente documente, a guienes he identiflcaclo por la presentacidn
de sus respectivos documentes de identidad y me declaran que las firmas gue estampan son las que
usah en todes sus actos, firmas que legalizo para los fines de lugar. En |a cludad de Santiago de los
Caballeros, municlpio v provincia de Santiago Repiblica Dominicana, a los diecisiete [17) dfas del mes
de julio del afa das mil dieciocho (2018).

NOCTARIOQ BEIBLIC
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