Edenorte Dominicana, S.A.

EDENORTE DOMINICANA, S. A.

INVITACION A PRESENTAR 20 marzo de 2018

DEPARTAMENTQ DE COMPRAS

A QUIEN PUEDA INTERESAR

EDENORTE DOMINICANA, S. A. (EDENORTE), les invita a participar al procedimiento de
COMPARACION DE PRECIOS, referencia No. EDN-CP-07-2018, a los fines de presentar su

mejor Oferta para la CONTRATACION SERVICIOS DE ASESORIA Y CERTIFICACION PARA LA
IMPLEMENTACION DEL LEAN SERVICES, PRIMERA CONVOCATORIA.

1. laadjudicacidn se hara a favor del Oferente que presente la mejor propuesta y gue
cumpla con los criterios de evaluacién y sea calificada como |a Oferta que maés
convenga a la satisfaccion del interés general y el cumplimiento de los fines y
cometidos de EDENORTE, conforme a la calidad, precio y tiempo de entrega.

Especificaciones para asesor:

Transformacién Lean Services para empresa EDENORTE.
Obijetivos:
1. Aplicar una herramienta que permita minimizar tiempo servicio, bajo costo

operacional y calidad en servicio.

2. Que se logre reducir los costos operacionales y eficiencia del manejo de fos
recursos.

3. Implementar una cultura de mejora continua gue se mantengan en el tiempo de
forma sostenida.
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Perfil Asesoria/Certificacion:

Que el asesor/empresa tenga 10 o mas afics de experiencia en el manejo de la
herramienta Lean Services.

Que tenga experiencia de trabajo en al menos 4 empresas de servicios en
Republica Dominicana y que {a cantidad de empleados oscilen de 500 o mas
empleados en cada una de ellas.

Presentar cronograma del proyecto completo, con los beneficios, actividades a
realizar, temas a capacitar y resultados a lograr en reduccién de costos,
reduccién de tiempos, errores, cambio de cultura y sostenibilidad del proyecto.

La oferta econdmica debe incluir gastos de transportacion, viaticos, manuales,
certificados y materiales.

El alcance de la propuesta debe comprender y/o impactar 5 procesos de
Edenorte.

En caso de auxiliarse de un equipo soporte anexar un perfil de los profesionales
a utilizar en el proyecto.

El adjudicatario debe tener domicilio en la Repuiblica Dominicana v/o
disponibilidad para dar soporte presencial y virtual durante todo el proceso de
la implementacién.

La duracion del proyecto no debe exceder a un afio.

Presentar un aval de una Universidad o entidad de Gestidon de calidad
reconocida que pueda certificar a los participantes y/o a Edenorte en la
implementacién de la herramienta.

Nota: En el punto 1, 2 y 9 deben agregar cartas o certificaciones gue avalen dichas
repuestas, estas seran confirmadas por Edenorte.
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Actividades o Realizar:

1. Realizar un diagndstico de la realidad actual de Edenorte comparado con lo que
pide la herramienta de Lean Services.

2. Capacitar en Lean Services (transferencia de conocimiento tedrica practica) 25
personas de Edenorte (con un minimo de 80 horas).

3. Aplicacién de analisis de cadena de valor.

4. Asesoria o coaching presenciales y virtuales para garantizar la correcta
implementacion de la herramientaen 5 procesos de Edenorte.

5. Implementar Kaizen.

6. Establecer Katas de Mejora v los indicadores de seguimiento a la transformacién
(Balance Scorecard) de los proyectos a mejorar.

7. Establecer metodologia de seguimiento y/o mantenimiento de lo realizado vy
Certificacidn a participantes de Edenorte.

La presente invitacion se hace de conformidad con |z Ley nimero 340-06 de fecha dieciocho
(18) de agosto de dos mil seis (2006) sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones y su posterior modificacién contenida en la Ley numero 449-06 de
fecha seis {6) de diciembre de dos mil seis (2006), asi como las disposiciones contenidas en
su Reglamento de Aplicacién, instituido mediante Decreto niimero 543-12, de fecha seis (6)
de septiembre de dos mil doce (2012).

La fecha limite para presentar su Oferta sera el Martes 27 de marzo del 2018 hasta la(s)
5:00 p.m.

El Oferente deberd entregar su Oferta en dos (2) sobres cerrados, por separado: los cuales
deberan ser identificados como: el primero, “Sobre A”, serd identificado comc Oferta
Técnica, el cual contendrd los elementos de solvencia, idoneidad, capacidad, credenciales
del oferente, y la oferta técnica. El segundo sobre, deber3 ser identificado como: “Sobre B”,
que contendrd la oferta econdmica y la garantia de seriedad de Ia oferta. Cada uno de los
sobres debera contener un {1) original debidamente marcado como criginal y dos (2) copias

simples. De no entregar las ofertas en las condiciones sefialadas su oferta quedard
descalificada sin mas tramite.
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Los referidos sobres estaran identificados conforme se describe a continuacién:

“SOBRE A”/ “SOBRE B” (Segtin corresponda)
Nombre dei Oferente/Proponente:
Direccién:

Responsable del procedimiento de seleccién:
Nombre de la entidad contratante:

Presentacidn: Oferta Técnica/ Oferta Econdmica (Indicar segin corresponda)
Referencia del procedimiento:

En adicion a la oferta técnica, en el sobre que contiene la misma {“Sobre A”}, los oferentes
deberan depositar los siguientes documentos:

PERSONAS FiSICAS

1.

Copia del Registro Proveedores del Estado.

Original de la certificacién emitida por la Direccién General de Impuestos Internos o
copia de la certificacién impresa del portal de la Direccién General de Impuestos
Internos donde se establezca que se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones
fiscales al momento de la inscripcién, con una vigencia no mayor a 30 dias.

Copia de la Certificacién vigente otorgada por el Ministerio de Industria y Comercio de
conformidad al Art. 11 del Decreto 543-12 vigente.

Original de la declaracién jurada, con una vigencia no mayor a 30 dias, donde manifieste
gue: a) no se encuentra afectado por las prohibiciones establecidas en el Articulo 14 de
la Ley 340-06. b} si tiene o no juicio con el Estado dominicano o sus entidades del
Gobierno Central, de las Instituciocnes Descentralizadas y Auténomas no Financieras, y
de las Instituciones Pdblicas de la Seguridad Social. c) Que no estd embargado, no posee
juicios o reclamaciones pendientes durante los Ultimos cinco afios con motivo de
contratos anteriores o en ejecucién suscritos con la Administracién Publica. d) Que ellos
no hayan sido condenados por un delito relativo a su conducta profesional o por
declaracion falsa o fraudulenta acerca de su idoneidad para firmar un Contrato
adjudicado.

Copia de la dltima factura de energia eléctrica, donde figuren como datos: |a fecha de!
centrato, el nimero de cuenta y medidor, la fecha de pago y el monto del Gltimo pago.
Copia de la Cédula de Identidad vy Electoral del solicitante.

Copia de la Certificacion emitida por la Tesoreria de la Seguridad Social, donde se
manifieste que el Oferente se encuentre al dia en el pago de sus obligaciones de la
Seguridad Social, con una vigencia no mayor a 30 dias.
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PERSONAS JURIDICAS

1

Copia del Registro de Proveedares del Estado.

Copia del Certificado del Registro Mercantil vigente (si la informacion de este registro
no se basta a si misma, EDENCRTE se reserva el derecho de requerir los documentos
que entienda pertinente).

Copia de la Certificacion vigente otorgada por el Ministerio de Industria y Comercio de
conformidad al Art. 11 del Decreto 543-12 vigente.

Original de la declaracion jurada, con una vigencia no mavyor a 30 dias, donde manifieste
que: a} no se encuentra afectado por las prohibiciones establecidas en el Articulo 14 de
la Ley 340-06. b) si tiene o no juicio con el Estado dominicano o sus entidades del
Gobierno Central, de las Instituciones Descentralizadas y Auténomas no Financieras, y
de las Instituciones Publicas de la Seguridad Social. ¢) Que no est4d embargado, no posee
juicios o reclamaciones pendientes durante los dltimos cinco afios con motivo de
contratos anteriores o en ejecucién suscritos con la Administracién Publica. d} Que ellos
no hayan sido condenados por un delito relativo a su conducta profesional o por
declaracion falsa o fraudulenta acerca de su idoneidad para firmar un Contrato
adjudicado.

Original de la Certificacidon de la Direccién General de Impuestos Internos o copia de la
certificacion impresa del portal de |a Direccién General de Impuestos Internes, donde
se haga constar que esta al dia en el pago de sus obligaciones fiscales con una vigencia
no mavyor a 30 dias.

Copia de la ultima factura de energia eléctrica de la empresa, donde figuren como datos:
la fecha del contrato, el nimero de cuenta y medidor, la fecha de pago y el monto del
aitimo pago.

Copia de [a Cédula de Identidad y Electoral del representante.

Copia de la Certificacion emitida por la Tesoreria de la Seguridad Social, donde se
manifieste que el Oferente se encuentre al dia en el pago de sus obligaciones de la
Seguridad Social, con una vigencia no mayor a 30 dias.

El idioma oficial de la presente Comparacién de Precios es el espafol, por tanto, toda la
correspondencia y documentos generados durante el procedimiento que intercambien el

Oferente/Proponente y el Comité de Compras y Contrataciones deberan ser presentados
en este idioma.
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Asimismo deberdn presentar la Garantia de Seriedad de la Oferta dentro del Sobre que
contiene la Oferta Econdmica “Sobre 8”, indicada en el articulo nimero 112 literal a) del
Reglamento de Compras y Contrataciones aprobado mediante Decreto nimero 543-12, de
fecha seis (6) de septiembre de dos mil doce (2012), consistente en una Fianza® emitida por
una aseguradora de reconocida solvencia en la Repudblica Dominicana o Garantia Bancaria
por un importe del uno por ciento {1%) del monto total de la oferta, emitida en favor
EDENORTE DOMINICANA, S. A. De no presentar dicha garantia, su Oferta quedara
descalificada sin mas trémite. De no depositar la gorantia de seriedad de la oferta en las
condiciones anteriormente indicadas, su oferta serd rechazada sin mds tramite.

Los Adjudicatarios cuyos Contratos excedan el equivalente en Pesos Dominicanos de diez
mil Délares Americanos con 00/100 (US$10,000,00), estan obligados a constituir una
Fianza como Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato emitida por una aseguradora de
reconocida solvencia en la Republica Dominicana o Garantia Bancaria (con la condicidn de
ser esta incondicional, irrevocables y renovables) en el plazo de cinco {5} dias habiles,
contados a partir de la Notificacién de la Adjudicacion, por el importe del uno por ciento
{1%) del monto total del Contrato a intervenir, en favor de EDENORTE Yy con una vigencia
de un {1) afio. La no comparecencia del Oferente Adjudicatario a constituir la Garantia de
Fiel Cumplimiento de Contrato, se entenders que renuncia a la Adjudicacidn y se procederd

a la ejecucién de la Garantia de Seriedad de la Oferta y a las demas acciones que legalmente
correspondan.

Ambas garantias deberdn ser presentadas en lo misma moneda en _que fuercn
depositadas y en original, por Ic que no se aceptardn copigs.

Los interesados podran solicitar a EDENORTE aclaraciones acerca de la presente invitacidn
a presentar oferta y las especificaciones técnicas integradas a |a misma, hasta la fecha que
coincida con el CINCUENTA POR CIENTO (50%) del plazo para la presentacion de las Ofertas,
es decir hasta el 22-03-2018. Las consultas la formularan los Oferentes, sus representantes
legales, o agentes autorizados por correo electrénico,  dirigidas a
elgarciza@edenorte.com.do dentro del plazo previsto, quien se encargara de obtener las
respuesias.

La Unidad de Compras, para dar respuestas a tales consultas, debera emitir circulares
aclaratorias. Dichas circulares deberan ser emitidas solo con las preguntas y las respuestas,
sin identificar quien consultd, en un plazo no més alta de |a fecha que signifique el SETENTA
Y CINCO POR CIENTO {75%) del plazo previsto para la presentacién de las Ofertas, es decir
hasta 23-03-2018, y seran notificadas a todos los Oferentes invitados, a los que notificaron

! La Fianza debe contener fos reguisitos exigidos en virtud de la Ley No. 146- 02, sobre Seguros y Fianzas en la Republica
Dominicana.
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su interés en participar en el presente proceso, y ademds seran publicadas en el portal de
EDENORTE y en el administrado por el Organo Rector.

Los Oferentes/Proponentes deberdn estar inscritos en el Registro de Proveedores del
Estado (RPE) administrado por la DIRECCIGN GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
salvo lo dispuesto en el articulo 21 del Decreto ndmero 543-12, de fecha seis (6) de
septiembre de dos mil doce (2012), bajo el rubro Formacion Profesional.

La oferta debe contener el costo del bien o servicio ofertado. Todos los costos aplicables al
suministro del bien, asi como los impuestos que resulten aplicables, los cuales deberan
estar debidamente transparentados en la misma. Los precios deberan incluir solo dos (2)
decimales después de punto, este debido a que nuestro sistema no admite mas de dos {2)
digitos. El Proveedor no estara exento de ningln pago de impuestos y por tanto sera el
dnico responsable por el pago de los gravdmenes sobre las sumas percibidas bajo el mismo.

MO SE ACEPTARAN OFERTAS ALTERNATIVAS, por lo que sélo pueden ofertar 1 cotizacién

por item para la contratacién objeto de la presente invitacion, de lo contrario su oferta ser3
descalificada sin mas tramites.

Para la aplicacién de la norma, su interpretacion o resolucion de conflictos o controversias,
se seguira el siguiente orden de prelacién:

1) La Constitucién de la Republica Dominicana

2) La Ley 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y
Concesiones, de fecha 18 de agosto del 2006 y su modificatoria contenida en Ia Ley
449-06 de fecha seis (06) de diciembre del 2006;

3) ElReglamento de Aplicacién de |a Ley 340-06, emitido mediante el Decreto 543-12,
de fecha 6 de septiembre del 2012.

4) La presente invitacién a presentar ofertas, incluyendo adendas o enmiendas,
debidamente conocidas y aprobadas por el Comité de Compras y Contrataciones
de EDENORTE.

5} La Ofertay las muestras que se hubieren acompafiado.

6} La Adjudicacion.

7) El Contrato y/o Orden de Compra o Servicios.

Todos los documentos que presente el Oferente dentro del presente proceso, deberan
estar firmados por él, o su Representante Legal, debidamente facultado al efecto.
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EDENORTE, notificars la adjudicacién dentro de un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles
a partir de la expedicion del acto administrativo de adjudicacidn.

El s6lo hecho de un Oferente/Proponente participar en el presente proceso, implica pleno
conocimiento, aceptacion y sometimiento por él, por sus miembros, ejecutivos,
Representante Legal y Agentes Autorizados, a los procedimientos, condiciones,
estipulaciones y normativas, sin excepcion alguna, establecidos en la presente invitacion, la
cual tiene caracter juridicamente obligatorio y vinculante.

El oferente debe incluir en su oferta, el tiempo de entrega de lo ofertado, el cual no ser3
mayor a INMEDIATO, luego de notificada la adjudicacion y/o la emisidn de la
correspondiente orden de compra. Posteriormente deberd suscribir la firma el
correspondiente contrato.

Asimismo, el oferente debe indicar en su oferta, la validez de la misma, la cual no podra ser

inferior a cuarenta y cinco (45) dias, luego de recibida, pudiendo ser prorrogada a
requerimiento de EDENGRTE.

CONDICIONES DE PAGO: Se pagara un 20% de anticipo contra la entrega de la garantia de
fiel cumplimiento de la oferta y la orden de compras, y el 80% restante al concluir cada una
de las fases que incluye el proyecto.

El incumplimiento del contrato y/o orden de compra o servicios por parte del adjudicataric
determinara su finalizacién y supondra para el mismo la ejecucién de la Garantia de Fiel
Cumplimiento de! Contrato.

En los casos en que el incumplimiento del Proveedor constituya falta de calidad de los
bienes entregados o causare un dafio o perjuicio a la institucion, o a terceros, EDENORTE
podra solicitar a la Direccidon General de Contrataciones Publica, en su calidad de Organo

Rector del Sistema, su inhabilitacién temporal o definitiva, dependiendo de la gravedad de
la falia.
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Se considerara incumplimiento por parte del Contratista, lo siguiente:

a. Si el Proveedor no ejecuta todas las obligaciones requeridas a total y
completa satisfaccién de EDENORTE.

b. Si el Proveedor viola cualquier término o condiciones del Contrato v/o la
orden de compra o servicios correspondiente.

Para cualquier consulta o aclaracién, conforme al Cronograma de Actividades del
Procedimiento de Referencia, los datos de contacto son los siguientes:

Nombre: Elva Josefina Garcia

Departamento: Gerencia de Compras

Nombre de la Entidad Contratante: Edenorte Dominicana, S.A.
Direccidn: Av. Juan Pablo Duarte N2 74 Santiago de los Caballeros, R.D.
Teléfono: 809-241-9090 ext. 2804

E-mail: elgarcia@edenorte.com.do




=
edenorte

Edenorte Dominicana, S.A.

ACTIVIDAD

FECHA

Publicacion llamado a Comparacién de Precios

Martes 20 marzo 2018

Fecha limite para descargar Especificaciones
Técnicas.

Miéreoles 21 marzo 2018

Plazo para presentar consuftas a las
Especificaciones Técnicas

Jueves 22 marzo 2012

Fecha Limite para que la Unidad Operativa de
Compras emita circulares aclaratorias sobre las
Especificaciones Técnicas.

Viernes 23 marzo 2018..

Fecha Limite para el depdsito de las ofertas

Duarte No. 74).

Técnica y Econdmica, en la Gerencia de
Compras de EDENORTE (Av. Juan Pablo

Martes 27 de marzo, 2018. Hasta
las 5:00P.M.

Reunién del Comité de Compras vy
Contrataciones para la apertura de las Ofertas
presentodas.

Miéreoles 28 de marzo, 2018

Notificacion a lo Gerencia de Compras de los

resultados de las evaluaciones técnicas y de Jueves 5 de abril, 2018,
credenciales.

Notificacion de errores u omisidn de naturaleza

subsanable. Viernes 06 de abril 2018.

Periode de Ponderacion de Subsanaciones.

Jueves 12 de abril, 2018

Expedicion del acto administrativo de
adjudicacion suscrito por el Comité de Compras
de EDENORTE DOMINICANA, S.A.

Jueves 19 de abril, 2018

Fecha limite para lo notificacion del acto
administrativo de adjudicacién.

Miércoles 25 de abril, 2018,

de fiel cumplimiento.

Fecha limite para la constitucion de la garantio

Lunes 30 de abril, 2018.

Suscripcion del Contrato

eves 03 mayo, 2018
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