SNCC.D.016

EDENORTE DOMINICANA, S.A
CIRCULAR DE RESPUESTA A LOS OFERENTES
UNIDAD OPERATIVA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

CIRCULAR No. (7)

15 de mayo de 2017

A TODOS LOS OFERENTES CONFORME AL REGISTRO DE INTERESADOS

EDN-CP-20-2017
(CONTRATACION COACHING DE EQUIPOS Y EJECUTIVOS PARA EDENORTE DOMINICANA, S.A.,
PRIMERA CONVOCATORIA), REF. EDN-CP-11-2017

El Comité de Compras y Contrataciones de EDENORTE, les informa que en el periodo desde el 07 al

14 del mes de junio del afio dos mil diecisiete (2017), recibimos las siguientes preguntas, las cuales
contienen sus respectivas respuestas:

1- Favor validarnos si las sesiones de coaching de equipo tendran una duracién de 3
horas.

Respuesta: Correcto, las sesiones de coaching de equipo tendran una duracién de tres
horas.

2- Compromiso, quién es el lider de este proyecto? Cual es su visién y sus expectativas?.
Respuesta: La Gerencia de Capacitacion y Desarrollo.

Continuar desarrollando a nuestros colaboradores buscando con el programa que sean
mejores seres humanos y por tanto eso se traduce en resultados en todo su entorno.

3- Demografico, caracteristicas sobre los participantes (edad, antigiiedad en la empresa,
nivel académico, puesto que ocupa y nivel ocupacional). Cultura y clima de la
organizacion).

Respuesta: En los coaching de equipo, tenemos personal de todos los niveles, desde el
gerente, encargado y analistas. En el ejecutivo, estd dirigido a directores V gerentes.

4- Propéosito del proyecto, cudl es la situacién actual de la empresa? Cual es la situacion
deseada? Qué espera la empresa que ocurra como resultado de esta actividad?

Respuesta: Continuar desarrollando a nuestros colaboradores buscando con el programa

que sean mejores seres humanos y por tanto eso se traduce en resultados en todo su
entorno.

Que los empleados modelen los valores de la empresa. Que se visualice el cambio
conductual en la gente sobre su crecimiento personal y profesional.
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5- Coaching Ejecutivo, cual es la situacién actual de la empresa? Cuél es la situacion

deseada? Qué espera la empresa que ocurra como resultado de esta actividad?

Respuesta: Continuar desarrollando a nuestros colaboradores buscando con el
programa que sean mejores seres humanos y por tanto eso se traduce en resultados
en todo su entorno. Que los empleados modelen fos valores de la empresa. Que se
visualice el cambio conductual en la gente sobre su crecimiento personal y
profesional. Es practicamente lo mismo, solo que uno es dirigido al equipo y el otro
trabaja puntualmente a una persona.

6- Duracién, tiempo que estiman debe ser completado el proceso.

Respuesta: 4 meses.

Sesiones, por qué es necesario el coaching? Qué desea la empresa desarrolle el

ejecutivo? Qué espera de él o ella? Cuéntas sesiones preveen se desarrollen por cada
ejecutivo?.

Respuesta: Esta respuesta esta repetida. Por equipo y por ejecutivo, 9 sesiones.

8- Mediciones, cuentan con evaluaciones 360 grados? Tienen alguna informacién o test

9

que los perfiles profesionales de los lideres o evaluaciones de su desempefio?.

Respuesta: La empresa ganadora debe disponer de todos los recursos que sean
necesarios para aplicar esta metodologia y realizar las evaluaciones
correspondientes.

Cronograma, requiere un cronograma propuesto por acciones, fases, responsables.

Respuestaq: Correcto.

10- Accountability, diferencia entre estos‘participantes y los del proceso de coaching de

equipos, se duplicaria

Respuesta: No, uno es dirigido al equipo y el otro al ejecutivo, los participantes es
raro que coincidan, aunque se puede dar el caso.
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11- Charla de Cierre: Liderazgo y Trabajo en equipo, Alcance, objetivo, necesidades,
duracién y No. De participantes.

Respuesta: La charla se debe realizar en base a lgs oportunidades mayores que se
reflejen en los equipos. Todos ios participantes del programa deben recibirio.

12- Estrategia de comunicacién y motivacién, cémo manejardn este proceso con sus
lideres?

Respuesta: La empresa contratada de montar la estrategia de comunicacion y
nosotros le apoyamos.

13- Equipos audiovisuales para la charla, quien suplira estos recursos necesarios para
proyeccién , sonido, dj

Respuesta: La empresa cuenta con los equipos audivisuales, pro yeccion, sonido y
salones.

14- Coaching Fjecutivo, favor indicar si el proyecto puede incluir diferentes coaches?

Respuesta: No, solo un mismo coach para garantizar un mismo lenguaje y
metodologia.

15- Inversion y modalidad de pago, acuerdos, compromisos, penalidades : cuil es la

politica que posee la empresa sobre modalidad, procedimientos para pagos,
desembolsos, forma u otros.

Respuesta:

1- ) Anticipo: del 20 % del precio, con la comunicacién de la orden de compras.
2- ) 40% al concluir el 60% del de

3- ) 40% Contra término d /4 efrvicio, s \pagard 30 dias después de presentada a
EDENORTE la factura en origifal.
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