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INTRODUCCION

El presente informe recoge el seguimiento al cumplimiento del Plan de Trabajo de la
Comision de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo (CIGCN), ejecutado
por la Oficina de Acceso a la Informacién (OAI) de EDENORTE Dominicana, S. A., durante
el periodo comprendido entre enero y junio de 2026.

Las actividades desarrolladas estuvieron orientadas a fortalecer la cultura de integridad
institucional, promover los valores éticos, sensibilizar a los colaboradores sobre las
politicas de cumplimiento y apoyar la implementaciéon de mecanismos establecidos por
la Direccién General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG), contribuyendo al
fortalecimiento de la transparencia y la prevencioén de la corrupcién administrativa.
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FEBRERO

. Socializacion e Implementacién de la Politica de Debida Diligencia

Durante el mes de febrero se realizaron actividades de sensibilizaciéon dirigidas a
promover el conocimiento y aplicacién de la Politica de Debida Diligencia en la
institucion.

La jornada incluyé la difusién de informacién sobre los principios y responsabilidades
establecidos en la politica, con el objetivo de fortalecer la cultura de integridad y
asegurar que los colaboradores conozcan los mecanismos de prevencion y deteccidn de
riesgos asociados a posibles conflictos de interés o practicas contrarias a la ética
institucional.

Como resultado, se incrementd el nivel de conocimiento de los participantes sobre la
importancia de la debida diligencia como herramienta fundamental para fortalecer la

transparencia y el cumplimiento normativo.
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Denuncia

Comunicaciones sobre la Resolucion 05-2024 de Buzon Fisico de

Ciudadana

Se realizo la difusion de comunicaciones institucionales relacionadas con la Resolucion

05-2024, orientadas a informar a los colaboradores sobre la implementacion de los

buzones fisicos de denuncia ciudadana.

La actividad permitié dar a conocer el propdsito de estos mecanismos de denuncia y

promover su uso responsable como herramienta para fortalecer la transparencia

institucional y la participacion ciudadana.

7. DIFUSION DEL CODIGO DE ETICA
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MARZO

. Campafia Institucional de Integridad y Valores

Durante marzo se desarrollé una campafia institucional de sensibilizacién enfocada en
la promocidn transversal de los valores institucionales y la consolidacidn de una cultura
de integridad.

Asimismo, la institucidn se integré a las iniciativas impulsadas por la DIGEIG en el marco
de la campafia #DominicanaSinCorrupcion, difundiendo mensajes orientados al
fortalecimiento de los principios éticos, la responsabilidad y la transparencia en el
ejercicio de las funciones publicas.

Campaia por la Integridad

()
REPUBLICA DOMINICANA

&
ETICA E INTEGRIDAD GUBERNAMENTAL edenorte

CAMPANA POR LA INTEGRIDAD

#DominicanaSinCorrupcion

En EDENORTE reafirmamos nuestro compromiso con la
transparencia, las buenas practicas y el servicio responsable a la
ciudadania. Por ello, nos sumamos a la camparia institucional de
sensibilizacién y promocion de valores por una cultura de integridad,
impulsada por la Direccién General de Etica e Integridad Gubemamental
(DIGEIG), bajo el lema nacional #DominicanaSinCorrupcién.
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I NTEG RI DAD Garantiza decisiones

objetivas

Fortalece la
confianza
Actuar con integridad, transparencia

0% responsob]‘lidod fortalece la Protege el interés
confianza ciudadana. colectivo

Construyarnos juntos
una gestion mas

Q # Dominicana

NO ES OPCIONAL

Es un compromiso con la Cada decision publica debe

C{uda.d'ama y con e! Forr?ctg estar guiada por la
ejercicio de la funcién publica.
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Edenorte Dominicana
32,702 posts

Posts

Edenorte Dominicana &
6ta. Campana Nacional por la Integridad en |la
Administracion Publica 2026: “Integridad en

Accion: Valores Preventivos

[t
edenorte

; ”, la comision de
integridad de Edenorte se suma a esta iniciativa.

N
La ética es la diferencia fa’ W ea:

entre hacer aquello a lo
que tienes derecho y
hacer lo que es derecho.

Actuar con responsabilidad,
honestidad y respeto,
priorizando siempre el interés

ewn cada deciailin Fortalece la confianza

. A [SELERER
Desde las acciones mas simples

hasta las mas compleias. cada Previene la corruncién

. Mecanismos de Induccidn sobre Integridad a Nuevos Colaboradores

Se impartié una charla de induccién dirigida a nuevos colaboradores, orientada a
presentar los principios fundamentales de integridad, transparencia y conducta ética
gue rigen la institucion.

La actividad permitié fortalecer el conocimiento del personal de reciente ingreso
respecto a sus responsabilidades y compromisos éticos dentro de la organizacion.
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e |Implementacion del Modelo de Gestion de Riesgos de Corrupcion
Se desarrollaron jornadas de trabajo para la implementacién y seguimiento del Modelo

de Gestién de Riesgos de Corrupcion.

Durante la actividad se abordaron aspectos relacionados con la identificacién de riesgos
conductuales, su valoracion y la definicion de acciones preventivas orientadas a reducir

la ocurrencia de eventos que pudieran afectar la transparencia institucional.
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Socializacion de la Po

itica de Debida Diligencia

Se continudé fortaleciendo la implementacidn de la Politica de Debida Diligencia

mediante actividades formativas

que permitieron

socializar

los

lineamientos

establecidos para la identificacién y mitigacion de riesgos relacionados con integridad y

cumplimiento.
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e Comunicaciones sobre Buzones de Denuncia Ciudadana

Se realizaron nuevas acciones de comunicacién para reforzar el conocimiento de los
colaboradores respecto a los canales de denuncia disponibles y los mecanismos de
proteccion establecidos por la normativa vigente.
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Disponibilidad del Buzon de Denuncias — CIGCN

Desde Comunicacion Interna <comunicacionempleado@edenorte.com.do>
Fecha Lun 23/02/2026 1043
Para Usuarios EDENORTE <UsuaricsEDENORTE@edenorte.com.do>

I—
edenorte

COMISONES OF INTRCRIOAD CUBERANAMENTAL
Y CUMPUMIENTO NORMATIVO

Estimados/as colaboradores/as,

La Comisién de Integridad Gubernamental y Cumplimiento
Normativo (CIGCN) informa que se encuentra disponible el Buzén
de Denuncias de la CIGCN, un mecanismo seguro y confidencial
para reportar cualquier irregularidad que afecte la transparencia
y el buen funcionamiento institucional.

A través de este canal, los usuarios podrdn comunicar hechos

relacionados con:

» Irregularidades administrativas

* Incumplimiento de normas éticas o institucionales

» Corrupcion, fraude o mal manejo de recursos

« Conductas contrarias a la integridad y a los principios
organizacionales

Toda la informacién recibida serd tratada con estricta

confidencialidad, asegurando la proteccion de la identidad del
denunciante y garantizando que no existan represalias.

COMISION DE INTEGRIDAD
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ABRIL

e Implementacion del Cédigo de Integridad y Conducta

Durante abril se inicié el proceso de socializacién del Cédigo de Integridad y Conducta
mediante actividades de sensibilizacidn dirigidas al personal.

La jornada tuvo como objetivo promover la apropiacién de los principios éticos
contenidos en dicho instrumento, fortaleciendo la cultura organizacional basada en
valores de honestidad, transparencia y responsabilidad.

e \

PENSAMIENTO ESTRATEGICO
EDENORTE DOMINICANA, . A

Talier._[induceion | 'y Procesos Tecnicos, Mayo 2026 Santiage.
[Sain 6o Fomacion #1, Plaza las |

| AORIAN ELIAS FERNANDEZ | SUPERVISOR DE NORMALZACION DE CLENTES
|ALISON SANDOER ALMONTE GARCIA [AYUDANTE TECNICO
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e Conmemoracion a la Semana de la Etica 2026

En cumplimiento de los lineamientos emitidos por la Direccién General de Etica e
Integridad Gubernamental (DIGEIG), EDENORTE Dominicana, S. A., se sumd a la
celebracion de la Semana de la Etica 2026 durante el mes de abril, desarrollando un
amplio cronograma de actividades orientadas a fortalecer la cultura de integridad,
transparencia y comportamiento ético dentro de la institucion.

Como parte de esta iniciativa, la Comision de Integridad Gubernamental y Cumplimiento
Normativo (CIGCN), en coordinacién con la Oficina de Acceso a la Informacidn (OAl),
ejecutd jornadas de sensibilizacidn, charlas y actividades formativas en los distintos
sectores y dependencias de la empresa, promoviendo los valores institucionales y
fomentando la reflexidn sobre la importancia de actuar con honestidad, responsabilidad
y compromiso en el ejercicio de las funciones laborales.

Estas acciones permitieron impactar a colaboradores de las diferentes localidades
donde opera EDENORTE, fortaleciendo el conocimiento de los principios éticos que rigen
la administracidn publica y reafirmando el compromiso institucional con la prevencién
de la corrupcion y el fortalecimiento de una gestion integra, transparente y orientada al
servicio de la ciudadania. Asimismo, las actividades desarrolladas constituyeron una
muestra del compromiso de la empresa con el cumplimiento de las disposiciones y
recomendaciones establecidas por la DIGEIG para la promocion de una cultura basada
en la ética y la integridad.

Semana de la Etica
2026.rar
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e Dia Nacional de la Etica Ciudadana

(_ 29deabril )
Dia Nacional de la

ETICA CIUDADANA

EDENORTE Dominicana, conmemora el legado de Ulises
Francisco Espaillat, ejemplo de integridad, honestidad vy
compromiso con el bien comun.

Esta fecha nos invita a reafirmar la importancia de actuar con
ética, transparencia y responsabilidad en el desempeno de
nuestras funciones, fortaleciendo la confianza de la ciudadania
en nuestra institucion.

Renovamos nuestro compromiso con una gestion basada en
valores, convencidos de que la ética es fundamental para
brindar un servicio publico de calidad.

“La moral es la base mas firme de /
los pueblos libres”
-Francisco Ulises Espaillat-

COMISION DE INTEGRIDAD

f*ﬁ} | edenorte

CIGCN
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e Campafa Institucional de Integridad

Se continuo la difusion de mensajes institucionales orientados a reforzar los valores éticos y

el compromiso de los colaboradores con la integridad publica.

Q edenortedominicanard
J1 edenortedominicanard - Audio original

t'.' } edendrte

CIGCN

SInCorupaon
O
2 Qs 2 2 M

@ v Les gusta a escarlen_taveras y otros

edenortedominicanard La transparencia es parte de la energia
que nos impulsa... mas

9 de junio

<« Edenorte Dominicana
32,702 posts

Posts

Edenorte Dominicana
Nl Lo integridad es un mecanismo fundamental de

prevencion que permite anticipar riesgos, evita
malas practicas

y fortalece los sistemas de control dentro de las
instituciones publicas.

A través de herramientas como la debida
diligencia, la gestion de riesgos y la promocion de
una | ‘ )

LA INTEGRIDAD SE VE ANTES DE
QUE OCURRA EL PROBLEMA

Pagina 17 de 26



e Induccidn sobre Integridad a Nuevos Colaboradores

Se desarrollaron nuevas jornadas de induccidn para nuevos ingresos, fortaleciendo el
conocimiento de los principios institucionales y las politicas de cumplimiento.

Moy EETEPIAT VIS 5088

[oANEL J05E VAERO.

SRS SAMEL LORA S

[GERENCIA COMERCIAL SECTOR LA VEGA
[ CERNCIA OF GESTION KA. DE PROTECTON
O

(e e (2 e e e e e o lalaasTiTs el T
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e Gestion de Riesgos de Corrupcion

Se dio seguimiento al proceso de implementacion del modelo, mediante actividades
orientadas a la identificacion y evaluacion de riesgos de corrupcion en los procesos
institucionales.
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MAYO

e Campafa por la Integridad y Valores Institucionales

En el mes de mayo se mantuvieron activas las campafias de sensibilizacion y promocion
de valores institucionales, utilizando los canales internos de comunicacién para reforzar
una cultura organizacional basada en la integridad.

~\ Empresa Distribuidora de Electricidad del
= Norte - Edenorterd °ee

jun9 - Q
La transparencia es parte de la energia que nos impulsa.

En Edenorte trabajamos con integridad, responsabilidad y
compromiso, ofreciendo servicios que generan confianzay
contribuyen al bienestar y desarrollo de nuestras
comunidades.

#JuntosSomosTransparencia #DominicanaSinCorrupcion
#ValoresPreventivos
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e Charlas sobre Resolucion 05-2024

Se realizaron nuevas comunicaciones dirigidas a fortalecer el conocimiento sobre los
buzones fisicos de denuncia ciudadana y los procedimientos asociados a su utilizacion.

EDENORTE DOMINICANA, 8.A.  agendrte Y,
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e Gestion de Riesgos de Corrupcion

Se continu6 el programa de monitoreo y evaluacién de riesgos conductuales, identificando
oportunidades de mejora que contribuyan al fortalecimiento de los controles
institucionales.

e Politica de Debida Diligencia

La Comisidn continud desarrollando actividades de orientacion sobre la Politica de
Debida Diligencia, promoviendo su conocimiento y aplicacién en las distintas dreas de la
institucion, participando en una charla sobre la Debida Diligencia.

by

GOBIERND DE LA
REPUBLIC PMINICANA

GOBERNAGS SPAILLAT
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JUNIO

e Campafa por la Integridad
Durante el mes de junio se mantuvieron las acciones de comunicaciéon y sensibilizacion

asociadas a la promocién de valores éticos y prevencién de la corrupcidon administrativa,
en alineacion con los lineamientos emitidos por la DIGEIG.

i
iy CIGCN

edendite
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e Implementacion de Mecanismos de Integridad
Se desarrollaron actividades formativas dirigidas a colaboradores de nuevo ingreso
para fortalecer la comprension de los principios de ética e integridad institucional.

CUMPLIMIENTO DE PLAZOS EN
SOLICITUDES DEACCESOA LA
FORMACION PUBLICA

Abmsoa la Informacion (OAl) recuerda a todas los

responder de manera oportuna a los

mitidas, conferme o la Ley No, 200-04
 Publica.

/N Importante
+ El plozo legal poro resporder a una solicitud es de 15 dias laborobles,
prorregables por 10 dias loborales, debidamente justificados.

+ Paro cumplir con este plozo, las dreas deben remitir la Informacién
solicitada a la OAl dentro del tiempo indicado. )

. Riesgos del incumplimiento

@S YT adr

Ohsorvudo 1
+ Dafoala Imoson Int!!ludoncl.
R il para los servideres involucrados.

de transp

.
S

Se exhorta atodas las dreas a:

* Priorizar las solicitudes de informacion,

» Designar responsables internos.

» Mantener una comunicacion continua con la OAl ante cualquier
dificultad.

La transparencia es una responsabilidad compartida. El
cumplimiento oportuno protege a la institucién y garantiza los
derechos ciudadanos.

'
Oficina de Acceso a la Informacién edmorte_

e Implementacion de Buzones Fisicos de Denuncia Ciudadana

Durante el periodo se realizaron las acciones iniciales para la implementacién de los
buzones fisicos de denuncia ciudadana establecidos en la Resoluciéon 05-2024, con miras
a fortalecer los mecanismos institucionales de recepcién de denuncias y promocién de

la transparencia.
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De: Albert Joel Padilla Rosario

Enviado: viernes, 26 de septiembre de 2025 16:40

Para: Maria Fernanda Fernandez <MFFernadez @edenorte.com.do>; Javier Eduarde Liz Hernandez
<JLizH@edenorte.com.do>

Cc: Chajid Abraham Sahdala Gonzalez <CiahdalaGi@edenorte.com.do>

Asunto: Buzdn fisico de Denundias CIGCH

Buenas tardes Maria / Javier,

Después de un cordial saludo, aprovecho para solicitar de sus buenos oficios para que nos colaboren en la
facilitacion de la fisica que ustedes utilizan para el Buzon de Sugerencias, para nosotros adaptarlo al Buzon
de Denuncias para ser utilizado por la Comision de Integridad, con ello utilizar el mismo codigo del articulo,

MOTA: Favor indicarnos el precio aproximado,
Quedamos a la espera,
Un placer servirle.

Albert Padilla

Responsable Acceso a la Informacion
Vicepresidencia Ejecutiva

&
edenorte Telef.: (809) 241-9090 | Ext.;5331

Flota: (849) 410-3740

apadillan®edenorte.com.do

. T . -+, . P
RE: Solicitud de crear cédigo de articulo [ Resumir este correo electrénico

l Luis Shamyl| Cabrera Rosario (Z) € Responder % Responder a todos m & E
Para: @ Albert Joel Padilla Rosario Mig 01/10/2025 9:46
«C: @ Chajid Abraham Sahdalz Gonzalez; @ Responsable Acceso a Iz Informacién; @ Yanilda Salcedo Rojas

Formulario de Solicitud de c... . w Puntos claves para elaborar f.. g Planilla Fichas Técnicas.xlsx ~
E ) = sk 07 kB

o
3 archivos adjuntos (2 MB) < Guardar todo en OneDrive - Edenorte Dominicana, SA. & Descargar todo

Buenos dias Sr. Albert J. Padilla R.
Después de extenderle un caluroso saludo tenemos a bien remitirle los requisitos que debe completar para ejecutar su solicitud.
Adicional remitimos los Formularios en Excel que debe completar

Ante cualquier inquietud favor no dudar en contactarnos.

i{_aqnerimimma.:
> Cotizacion:
» Fichas Técnicas: {Consensuada con la Srta. Yaniely Anabel Medina Vega, ENCARGADA DE CONTROL DE GESTION) Ext: 5308 )
¥ Formulario de Solicitud de Creacion de Codigos de Materiales: {Con todos sus campos completados Excluyendo el campo gue dice: CODIGO SAP)

Nota 1: Favor tomar en cuenta que para los nombres que llevaran en SAP no deben exceder a los 40 caracteres.

Para cual d no dude en co 05 a la extension que se muestra mds abajo.
Pantalla de Ejemplo:
4 FORMULARIO SOLICITUD CODIGO DE MATERIALES Version N° 02
edenorte GERENCIA DE CONTABILIDAD Fecha de aprobacion:
o] DF-F-0045 11042024

Pagina 25 de 26



CONCLUSION

Durante el primer semestre de 2026, la Comisién de Integridad Gubernamental y
Cumplimiento Normativo (CIGCN) desarrollé diversas acciones orientadas al
fortalecimiento de la ética publica, la transparencia y la integridad institucional. Las
actividades ejecutadas permitieron sensibilizar a los colaboradores sobre la importancia
del cumplimiento normativo, la prevencién de la corrupcidn y la aplicacién de principios
éticos en el desempeiio de sus funciones.

Asimismo, se avanzd en la implementacién de iniciativas estratégicas tales como el
Modelo de Gestion de Riesgos de Corrupcién, la Politica de Debida Diligencia, la
promocion permanente de los valores institucionales y el fortalecimiento de los
mecanismos de denuncia ciudadana, contribuyendo al desarrollo de una cultura
organizacional basada en la integridad y la responsabilidad.

La Comisidn reafirma su compromiso de continuar impulsando acciones que fortalezcan
la confianza institucional y promuevan la mejora continua durante el segundo semestre
del afio 2026.
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