
 

 

ELIAS ALEJANDRO ARBAJE CERVANTES 

DIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES 

 

Principales Funciones 

 Dirigir y supervisar la gestión del mantenimiento de la estructura de plata 

física, equipos y mobiliarios de Edenorte, a fin de asegurar el correcto 

funcionamiento de las instalaciones y mobiliarios. 

 Aprobar o desaprobar en coordinación con la Gerencia General, los 

proyectos civiles y estructurales sometidos por la Gerencia de Servicios 

Generales y las áreas. 

 Supervisar el desarrollo de los proyectos civiles planificados por la 

Gerencia de Servicios Generales. 

 Asegurarse de que las plantas físicas de Edenorte estén en óptimas 

condiciones a los fines de que los clientes y empleados reciban las 

mejores de las atenciones los primeros, y los segundos desarrollen sus 

labores en un ambiente seguro y confortable. 

 Verificar, supervisar y gestionar lo necesario para que los equipos 

operativos de servicios generales hagan su trabajo con la seguridad 

necesaria a los fines de garantizar su integridad física y proveer las 

herramientas necesarias para realizar sus labores y obtener los resultados 

deseados con la calidad esperada. 

 Dirigir, supervisar y dar el apoyo necesario al coordinador del proceso de 

digitalización y archivo de documentos con el objetivo de que la 

implementación y continuidad de este proceso sea exitoso. 



 Dirigir y supervisar la gestión del mantenimiento de la estructura de plata 

física, equipos y mobiliarios de Edenorte, a fin de asegurar el correcto 

funcionamiento de las instalaciones y mobiliarios. 

 Conducir al personal que lidera, hacia el máximo desempeño, basado 

en los objetivos estratégicos, planes operativos y normas establecidas, 

fomentando un clima laboral favorable, a fin de asegurar los resultados 

de éxito esperados por la empresa, el bienestar y la calidad de vida de 

sus colaboradores. 

 Realizar otras funciones que se requieran para el logro de los objetivos, en 

coordinación con el supervisor inmediato. 

 


