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Santiago de los Caballeros, Rep. Dom.
6 de septiembre de 2022

A: Comité de Compras
EDENORTE DOMINICANA, S.A.

ASUNTO: Solicitud de Aprobacién Renovacién Anual del “Soporte BMC CONTROL-M”

El presente informe tiene por objeto solicitar la renovacién anual del Soporte indicado en el asunto, correspondiente al periodo de

31 de marzo 2022 hasta 30 de marzo 2023, por un monto total de USD 75,176.00, sin ITBIS, con el proveedor eTECH.

“Art. 6. Se excluyen de la aplicacién de la presente Ley los procesos de compras y contrataciones
relacionados con:

[...] PARRAFO.- Serdn considerados casos de excepcién Y no una violacién a la ley, a condicién de gue
no se utilicen como medio para vulnerar sus principios y se haga uso de los procedimientos establecidos
en los reglamentos, las siguientes actividades: 3. Las ctompras y contrataciones de bienes o servicios,
con exclusividad o que solo puedan ser suplidos por una determinada persona natural o juridica, [...].

En este mismo orden, consagra el articulo 3, numeral 6 del Decreto No. 543-12, al prever que:

ARTICULO 3.- Serdn considerados casos de excepcion Y no una violacion a la ley, las (situaciones) que
se detallan a continuacicn, siempre y cuando se realicen de conformidad con los procedimientos que
se establecen en el presente Reglamento: [.-.] 6. Proveedor Unico. Procesos de adquisicion de bienes o
servicios que solo pueden ser suplidos por una determinada persona natural o juridica [...].

A continuacion, le presentamos las razones que justifican la renovacién anual de este software:

Control-M es el sistema que Tl utiliza para automatizar los procesos y asi evitar errores humanos.
¢ Nos permite ejecutar los procesos de forma mas rapida y eficiente.

¢ Esnecesario contar con soporte y/o mantenimiento anual en caso de cualquier falla del sistema.
¢ Serequiere del mantenimiento anual para poder utilizar las Gltimas versiones del sistema.

* Lasejecuciones de y procesos son monitoreados por el sistema, asegurando un control adecuado de los mismos.
¢ Elsistema se utiliza diariamente durante todo el afio.

Con este sistema, se mejora sustancialmente el analisis, la ejecucion, la monitorizacion, el seguimiento y la gestion
de procesos. En ese sentido mejora el servicio en la entrega de la informacién a los sistemas y/0 usuarios.
¢ Elunico proveedor de BMC Software en Republica Dominicana es ETECH SOLUTION INTERNATIONAL S.R.L.

Debido a la importancia y los beneficios que aporta este software a la toda la empresa y para proteger la inversién ya
realizada, solicitamos su renovacion anual,
Atentamente,
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