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TÉRMINOS DE REFERENCIA  
CONTRATACIÓN SERVICIOS EXAMENES MÉDICOS PARA PERSONAL DE NUEVO 

INGRESO  
 
 
 

Objetivo 
La contratación de una persona jurídica o física, que brinde el servicio profesional 

de Exámenes Médicos para el Ingreso Laboral de nuevos colaboradores para Edenorte 
Dominicana, S. A. 

 
Alcance 

Aplica a todos los candidatos calificados para el puesto que vallan a ingresar a 
Edenorte Dominicana, S. A. 

 
Especificaciones Generales del servicio 
 
Tabla con el detalle de lo solicitado 
 

DETALLE KITS DE EXÁMENES 
MÉDICOS  

CANTIDAD DE KITS REQUERIDOS 

HEMOGRAMA  

COLESTEROL TOTAL  

TRIGLICÉRIDOS  500 

ORINA  

DOPING  

BHCG   

 
 
Nota: Los servicios requeridos de Kits de Exámenes Médicos para el personal de nuevo 
Ingreso (análisis de hemograma, colesterol total, triglicéridos, orina, doping y BHCG) son 
variables entre un mes y otro, por lo que, el oferente que resulte adjudicatario deberá 
brindar el servicio conforme sea requerido por Edenorte durante el periodo de la 
contratación (1 año). 
 

Las personas jurídicas o físicas interesadas en participar en el presente proceso deberán 
cumplir con lo siguiente: 

 
1. Poseer los equipos, herramientas y materiales necesarias para el servicio requerido. 

Este requisito será confirmado durante la visita técnica. 
 

2. Tener un centro de servicio, demostrable, en la ciudad de Santiago.  De no ser así, su 
oferta queda descalificada automáticamente. Este requisito será confirmado 
durante la visita técnica. 

 
3. Disponer de la Certificación de Salud Pública donde lo acreditan para realizar este 

tipo de servicio. Debe depositar copia como parte de su oferta técnica. 
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4. Experiencia mínima de (3) años ofreciendo este tipo de servicio. Debe depositar 
como parte de su oferta técnica, una carta emitida por una persona física o 
jurídica a la cual le haya brindado un servicio similar al requerido en este proceso 
y se evidencie una experiencia mínima de (3) años.  

 
5. Disponibilidad para que el personal de Edenorte visite las instalaciones, con el 

objetivo de constatar la funcionalidad, seguridad e higiene del laboratorio y los 
demás puntos que se indican en el presente documento. La vista tendrá lugar el día 
estipulado en las especificaciones técnicas. 

 
6. Obligatoriamente, los proveedores que deseen presentar ofertas deberán cumplir, 

como mínimo, con los siguientes requisitos de infraestructura:  
 

 Un área de recepción de clientes. 

 Una sala de espera. 

 Una sala de toma de muestras, con cubículos separados en condiciones higiénicas. 
y sanitarias optimas, manteniendo la privacidad de las personas. 

 Facilidades sanitarias para toma de muestras (uroanálisis) 
 
Este requisito será confirmado durante la visita técnica. 
 

7. Brindar el servicio requerido en las diferentes sucursales que posean. Debe 
depositar directorio general o listado de sucursales con sus localizaciones como 
parte de su oferta técnica. 
 

8. Disponer de personal debidamente uniformado e identificado en sus instalaciones. 
Este requisito será confirmado durante la visita técnica. 

 
El cumplimiento con todo lo requerido previamente es obligatorio, por lo que, el 
incumplimiento de cualquiera de los requisitos que se constate durante la visita o en la 
oferta técnica presentada será motivo de descalificación del oferente. 
  

Confidencialidad 
El oferente que resulte adjudicatario deberá firmar un acuerdo de confidencialidad, 

mediante el cual se compromete a entregar los resultados de dichos análisis solo a la Gerencia 
de Reclutamiento y Selección de Edenorte. 

 
Entrega de Resultados 

Disponer de los resultados de las analíticas realizadas de manera digital en un plazo 
no mayor a tres (3) horas y enviar los resultados físicos (firmados y sellados) al Edificio 
Administrativo II, ubicado en la Av. Juan Pablo Duarte #74, Santiago de los Caballeros en un 
plazo no mayor a veinte días (20) calendario, luego de la extracción de las muestras. 

 
Asegurar que los resultados de estas pruebas se entreguen de manera confidencial 

en un sobre sellado. 
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Plan de trabajo 
El adjudicatario deberá acogerse al plan de trabajo y organización que permita 

satisfacer los requerimientos del servicio ofertado en el tiempo y con los parámetros de 
calidad exigidos por EDENORTE (higiene, entrega a tiempo, cumplimiento del horario 
establecido). Los servicios serán brindados a requerimiento de Edenorte durante la Periodo 
de la contratación. 

 
Horario requerido 

Disponer un horario de servicio para realizar las analíticas desde las 7:00 a.m. a 6:00 
p.m. de lunes a viernes y sábado 7:00 a.m. a 12:00 m. 

 
 

Duración del contrato 
El servicio tendrá una duración de un año, luego de la adjudicación. 


